Autodesk Account

In ihrem Autodesk Account finden sie alle ihre Seriennummern, Laufzeiten und Downloads
zu ihren Produkten.

Loggen sie sich einfach unter https://accounts.autodesk.com/ ein.

{\ AUTODESK.

Anmelden

Sie haben noch kein Autodesk-Konto? Die Registrierung ist einfach

Vergessen?

|:| Angemeldet bleiben

Anmelden

Sie besitzen ein Firmenkonto?
erwenden Sie stattdessen |hr Enterprise-Konto.
Hier kdnnen sie auch ihr Passwort zuriicksetzen, falls sie es vergessen haben sollten.
Die E-Mailadresse ist im Normalfall diejenige, auf die sie die E-Mails fir ihre
Produktaktivierungen oder Verlangerungen bekommen.
Sobald sie sich eingeloggt haben, klicken sie oben auf "Produkte und Downloads verwalten".

A AUTODESK. ACCOUNT | Produkte und Downloads verwalten | ‘
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https://accounts.autodesk.com/

Auf der nachsten Seite kdnnen Sie auf der linken Seite.
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Wenn sie auf "Alle Produkte und Services" klicken, sehen sie eine Ubersicht all ihrer
Produkte.

Wenn sie auf eines ihrer Produkte klicken, finden sie die Seriennummer, den Produktkey und
auch diverse Downloadmaoglichkeiten zu diesem Produkt.
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Produktdownloads

Es gibt mehrere Moglichkeiten, ihr Autodesk Produkt herunterzuladen.

e Entweder sie suchen auf http://www.autodesk.de/ ihr Autodesk Produkt heraus und
lasen die Testversion herunter (das ist die gleiche Installationsdatei, wie die

Vollversion)

e Sie loggen sich in ihren Autodesk Account ein, wahlen ihr Produkt aus und wahlen

eine der Downloadmaoglichkeiten aus
<Al N

Abonnement - Multi-User

Zusammenfassung Abonnement (i)
Léuftabam Vertragsdetails
Downloads Versionen 2021, 2020, 2019, 2018 Plattformen  Mac in 32/64,
Lizenzplatze 6 Lizenztyp
Version  Aktivierung (1)
2021 Seriennummer / Schliissel
Downloads
anzeigen  Netzwer
2020 Seriennummer / Schliissel
Downloads
anzeigen  Netzwerklizenzdatei generieren
2019 Seriennummer ssel
Downloads
anzeigen
Alle Produktversionen anzeige
Mehr Hilfe beim Herunterladen Aktualisierungen und Add-Ons
Hilfe beim Installieren
Downloads Aktivierung
Versionen Plattformen ‘_‘nﬁl'ai"'?l"

2021 Wingsd « Deutsch -

A AutoCAD for Mac

Versionen Plattformen Sprachen

2021 - Mac 64 =« Deutsch -

Weitere Informationen: Download-Verfahren | Installation

Downloads anzeigen

Updates und Add-Ons

3.8 GE

Download-Verfahren

Jetzt herunterladen

Alle anzeigen =

Jetzt installieren

Jetzt herunterladen 3.8 GB

Browser-Download 38 GE

Download-Verfahren vergleichen


http://www.autodesk.de/

Lizenzzuweisung
Falls sie mehrere Named User Lizenzen besitzen, kdnnen sie unter Benutzerverwaltung neue
Benutzer per Name und Mail hinzufligen und ihnen danach Lizenzen zuweisen.

Benutzerverwaltung nach Benutzer Exportieren
Z liche Pr Ikt ar in kla he B t: tung Bendtigen Sie weitere Hilfe?
Tea
4 Ben
a4 Roll stat
Benutzer einladen X
Eine Person einladen  Mehrere Personen einladen  Importieren (Neu)
Vorname Nachname
Max Mustermann

E-Mail-Adresse

max.mustermann@sowacom.ch)

Abbrechen Einladung senden

~ Nicht zugewiesen (1)

A AutoCAD - including specialized toolsets 1 lizenzplatz verfigbar Zuweisen

Die Benutzer kdnnen sich dann tber https://accounts.autodesk.com mit ihrer eigenen
Mailadresse einloggen und ihr zugewiesenes Produkt selber herunterladen.
Die Lizenz kann jederzeit wieder entfernt und einem anderen Benutzer zugewiesen werden.

Beim Starten des entsprechenden Autodesk Produkts kdnnen die Benutzer das Produkt dann
auch mit ihren eigenen Zugangsdaten aktivieren.


https://accounts.autodesk.com/

Support

Wenn sie einen Vertrag mit Advanced Support bei Autodesk haben (z.B. alle AutoCAD LT
Kunden mit aktiver Subscription), erhalten sie kostenlos Support von Autodesk auf folgende
Weise:

Loggen sie sich in ihren Autodeskaccount ein und wechseln sie oben auf ihre
Verwaltungsseite.

Dort fahren sie oben, neben ihrem Kontonamen (iber das Fragezeichen und kénnen dort die
Supportoptionen auswahlen

L0 @

Meine Supportanfragen anzeigen

Lernprogramme und Tipps zur
Fehlerbehebung

Support kontaktieren

Hier kdnnen sie die Online-Hilfe benutzen oder auch direkte Support-Falle bei Autodesk fir
Probleme eréffnen.

Bestehende Anfragen kénnen sie liber "Meine Supportanfragen anzeigen" aufrufen.



